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Postanowienia ogélne

§1

Niniejsze warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
Bezpieczny.pl, zwane dalej ,WU”, stosuje sie do uméw ubezpieczenia za-
wieranych pomiedzy AXA Towarzystwem Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.,
zwanym dalej , Towarzystwem”, a Ubezpieczajgcymi.

Definicje

§2

Pojecia uzyte w niniejszych WU, wniosku, polisie oraz dokumentach stano-
wigcych integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia oznaczajg:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

bojka — starcie dwoch albo wigcej 0s6b wzajemnie zadajacych sobie
razy, z ktérych kazda wystepuje w podwojnym charakterze (jako na-
padniety i napastnik);

Centrum Operacyjne AXA - jednostka zajmujgca sie organizacjg
i Swiadczeniem ustug okreslonych w niniejszych WU, wskazana przez
Towarzystwo i dziatajgca w jego imieniu;

choroba — stwierdzona przez lekarza reakcja organizmu na dziatanie
czynnika chorobotwoérczego, prowadzgca do zaburzeh czynnoscio-
wych, zmian organicznych w tkankach, narzgdach, uktadach lub ca-
fym ustroju;

koszty leczenia — poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej niezbedne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane
koszty z tytutu pobytu w szpitalu, badan, zabiegéw i operacji medycz-
nych, zwigzane z leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku;
nieszczesliwy wypadek — przypadkowe, nagle zdarzenie wywotane
wytgcznie przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli ani stanu zdro-
wia Ubezpieczonego lub odpowiednio rodzica Ubezpieczonego; za
nieszczesliwy wypadek nie uznaje sie zawatu serca, udaru mézgu
i innych choréb, nawet wystepujgcych nagle;

obrazenia ciata — uszkodzenie narzgdéw lub uktadéw narzadéw Ubez-
pieczonego, powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
osoba uprawniona — podmiot uprawniony do zgdania spetnienia przez
Towarzystwo Swiadczenia z tytutu umowy ubezpieczenia, w tym Upo-
sazony;

placowka oswiatowo-wychowawcza — placowka umozliwiajgca uzy-
skanie i uzupetnienie wiedzy ogblnej i kwalifikacji zawodowych, zdoby-
wanie umiejetnosci, ksztattowanie i rozwijanie zainteresowan i uzdol-
nien, a takze korzystanie z réznych form wypoczynku; za placoéwke
oSwiatowo-wychowawczg nie uznaje sie klubu sportowego;

pobyt w szpitalu — potwierdzony dokumentacjg medyczng pobyt
w szpitalu na terenie catego Swiata, trwajgcy co najmniej:

a) 1 dzieh —w przypadku leczenia doznanych obrazen ciata,

b) nieprzerwanie 4 dni — w przypadku leczenia choroby;

w rozumieniu niniejszych WU okres pobytu w szpitalu rozpoczyna sie
w momencie przyjecia Ubezpieczonego do szpitala, a konczy w mo-
mencie wypisania Ubezpieczonego ze szpitala; wpis i wypis ze szpi-
tala nie mogg mie€ miejsca tego samego dnia;

polisa — dokument wystawiony przez Towarzystwo, potwierdzajgcy
zawarcie umowy ubezpieczenia;

powazne zachorowanie — jedna z nizej wymienionych chorob:

a) nowotwor ztosliwy z biataczkami i chtoniakami — niekontrolo-
wany wzrost liczby komoérek nowotworowych niszczacy zdrowe
tkanki; choroba musi by¢ potwierdzona wynikiem badania histo-
patologicznego; ostateczny wynik badania histopatologicznego
jednoznacznie potwierdzajgcy nowotworowe tto choroby przyjmu-
je sie za date rozpoznania choroby; z ochrony ubezpieczeniowej
wytgczone sg: nowotwory in situ, nowotwory wspoétistniejgce z in-
fekcjg HIV, nowotwory skéry (w tym czerniak ztoSliwy do 1-B stop-
nia zaawansowania w klasyfikacji TNM), ziarnica ztoSliwa oraz
chtoniaki w 1. stopniu zaawansowania,

niewydolnosé nerek — krancowe stadium przewlektej niewydol-
nosSci nerek, charakteryzujgce sie wskaznikiem filtracji kiebusz-
kowej mniejszym niz 10 ml/min oraz wymagajgce ze wskazan zy-
ciowych przewlekiego leczenia dializami lub przeszczepu nerek,

b

-

12)

c) niewydolnosé watroby — kraficowa przewlekta niewydolnosé
watroby ze statg z6ttaczka, encefalopatia i wodobrzuszem; roz-
poznanie niewydolnoSci watroby wymaga potwierdzenia doku-
mentacjg medyczng; za stan przewlekly uwaza sie co najmniej
6-miesieczny okres trwania choroby bedgcej przyczyng krancowej
niewydolnosci watroby, liczony od dnia jej zdiagnozowania,

d) cukrzyca — choroba metaboliczna o wieloczynnikowej etiologii,
charakteryzujgca sie przewlekig hiperglikemig, ktéra rozwija sie
w wyniku defektu wydzielania lub dziatania insuliny bgdz tez obu
tych zaburzen,

e) dystrofia mieSniowa — dystrofia mieSniowa typu Duchenne’a;
rozpoznanie dystrofii miesniowej wymaga potwierdzenia doku-
mentacjg medyczng,

f) guzy Srodczaszkowe — nieztoSliwe guzy Srodczaszkowe bedgce
przyczyng statych ubytkéw neurologicznych; z ochrony ubezpie-
czeniowej wylgczone sg: torbiele, ziarniaki, malformacje Srod-
czaszkowe, guzy przysadki,

g) Spigczka — stan utraty przytomnosSci charakteryzujgcy sie brakiem
reakcji na bodzce zewnetrzne (oceniany w skali $pigczki Glasgow
na mniej niz 9 punktéw) i koniecznoscig uzycia sprzetu wspomaga-
jacego utrzymanie czynnosci zyciowych; stan ten winien trwa¢ co
najmniej 96 godzin oraz pozostawiac trwate ubytki neurologiczne,
a jego rozpoznanie wymaga potwierdzenia dokumentacjg medycz-
ng, zawierajgca koncowa ocene stanu neurologicznego,

h) sepsa (sepsis) — zespot ogolnoustrojowej reakcji zapalnej powsta-
ty w wyniku krwiopochodnego rozsiewu zakazenia bakteryjnego,
wirusowego lub grzybiczego, podczas ktorego we krwi kraza naj-
czesciej bakterie, ich toksyny badz toksyczne metabolity komoérek
gospodarza, i objawiajgcy sie niewydolnoscig lub powazng dys-
funkcjg narzadoéw lub uktadéw narzgddw; w rozumieniu niniejszych
WU za sepse uznaje sie tez rozwijajgcy sie w jej przebiegu wstrzas
septyczny; z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sg: bakteriemia,
wiremia i fungemia oraz przypadki sepsy wtornej, rozwijajgcej sie
jako powikfanie po zabiegach operacyjnych lub urazach; jedno-
zZnaczne rozpoznanie sepsy winno by¢ potwierdzone w dokumen-
tacji medycznej z osrodka prowadzacego leczenie,

i) inwazyjna choroba pneumokokowa (IChP) — pierwotne zakaze-
nie wywotane przez pneumokoki (Streptococcus pneumoniae),
o duzym nasileniu objawéw chorobowych, wystepujgce u dzieci,
przebiegajgce pod postacig choréb o charakterze miejscowym
lub uogblnionym; zakresem ubezpieczenia objete sg przypadki
ciezkich zakazen inwazyjnych: zapalenie opon mézgowo-rdze-
niowych, kosci i szpiku, stawdw, wsierdzia, osierdzia, otrzewnej,
ucha Srodkowego, sepsa pneumokokowa lub cigzkie przypadki
zakazenh inwazyjnych pozostawiajgce trwate nastepstwa pod po-
stacig utraty stuchu, zaburzei procesu uczenia sie, op6zniefh
w nauce mowy, porazefi lub innych ubytkéw neurologicznych;
z ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sg: zakazenia pneumo-
kokowe o przebiegu lekkim, niepowikiane lub niepozostawiajgce
trwatych nastepstw oraz pourazowe wtérne zakazenia pneumo-
kokowe; rozpoznanie IChP oraz jej trwatych nastepstw winno by¢
jednoznacznie potwierdzone wynikami badan, w tym bakterio-
logicznych, i zawarte w dokumentacji medycznej wydanej przez
osrodek stuzby zdrowia prowadzacy leczenie,

j) zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych — pierwotne ropne, widkni-
kowe, ziarniniakowe lub limfocytowe zapalenie opon mézgowo-
-rdzeniowych; zakresem ubezpieczenia objete sg rowniez przypad-
ki poronnego zapalenia opon mézgowo-rdzeniowych; rozpoznanie
zapalenia opon moézgowo-rdzeniowych musi by¢ udokumentowa-
ne wynikami badan i zawarte w dokumentacji medycznej osrodka
medycznego prowadzacego leczenie, z okreSleniem wiasciwego
numeru statystycznego klasyfikacji ICD-10;

rodzic Ubezpieczonego — matka lub ojciec w rozumieniu kodeksu

rodzinnego i opiekufczego; za rodzica uznaje sie rowniez osobe be-

daca w dniu zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego:

a) zong ojca lub wdowag po ojcu, o ile po Smierci ojca nie wstagpita
ponownie w zwigzek matzenski,

b) mezem matki lub wdowcem po matce, o ile po Smierci matki nie
wstgpit ponownie w zwigzek matzenski;



13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

sporty wysokiego ryzyka — sporty lub aktywnos¢ fizyczna, ktérych
uprawianie wymaga dziatania w warunkach podwyzszonego ryzyka
ze wzgledu na wystapienie chocby jednego z nastepujgcych czynni-
kow ryzyka: uzycia broni biatej lub palnej (z wytgaczeniem szermierki),
uzycia pojazdoéw silnikowych, schodzenia pod wode na glebokos¢
wiekszg niz 10 m, przebywania w terenie gorskim poza wytyczonymi
trasami lub szlakami; za sporty wysokiego ryzyka uwaza sig rowniez
sporty ekstremalne, przez ktére rozumie sie sporty lub aktywnosé
fizyczng, ktoérych uprawianie wymaga ponadprzecigtnych umiejet-
nosci, odwagi lub dziatania w warunkach zagrozenia zycia: sporty
powietrzne, downhill rowerowy, wspinaczke wysokogorska, skalng,
skatkowg, lodowa, speleologie, skoki narciarskie, skoki akrobatycz-
ne na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat, skoki bungee,
jazde po muldach, rafting, sporty uprawiane na rzekach goérskich,
a takze wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi: pustynia, wysokie goéry
(pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny lodowcowe;
suma ubezpieczenia — kwota okreslona w polisie, bedgca podstawg
do ustalenia wysokoSci Swiadczenia w przypadku zajScia zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego zakresem ubezpieczenia, dla ktérego
ta kwota zostata ustalona;
szpital — dziatajgcy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa kraju,
na terytorium ktérego jest zlokalizowany, zaktad opieki lecznictwa za-
mknietego, ktorego zadaniem jest Swiadczenie przez wykwalifikowang
kadre pielegniarsky i lekarska catodobowej opieki medycznej, lecze-
nie oraz wykonywanie zabiegbw chirurgicznych; za szpital nie uwaza
sie oSrodka opieki spotecznej, oSrodka dla psychicznie chorych, ho-
spicjum, osrodka leczenia uzaleznief, w szczegblnosci: od alkoholu,
narkotykow, lekow, osrodka sanatoryjnego, oSrodka wypoczynkowego,
osSrodka uzdrowiskowego ani placowki rehabilitacyjnej, w tym szpitala
rehabilitacji, oddziatu rehabilitacji i osrodka rehabilitaciji;

Smierc w nastepstwie udaru mozgu — Smier¢ w nastepstwie udaru

niedokrwiennego, udaru krwotocznego, krwotoku podpajeczyndéwko-

wego na skutek pekniecia tetniaka wewnatrzczaszkowego, wskaza-
nego jako pierwotna przyczyna zgonu w karcie zgonu lub protokole
badania sekcyjnego;

Smieré¢ w nastepstwie zawatu serca — Smier¢ w nastepstwie mar-

twicy czeSci migsnia sercowego, spowodowanej niedokrwieniem, co

zostato wskazane jako pierwotna przyczyna zgonu w karcie zgonu lub

w protokole badania sekcyjnego;

Srodki pomochnicze — elementy wspomagajgce proces leczniczy: gorse-

ty, protezy, kule, stabilizatory, temblaki, aparaty ortopedyczne oraz woz-

ki inwalidzkie; za Srodki pomocnicze nie uznaje sie protezy zebowej;

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub osoba niepo-

siadajgca osobowosSci prawnej, zawierajgca umowe ubezpieczenia

i zobowigzana do optacenia skiadki;

Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rzecz ktérej Ubezpieczajacy za-

wart umowe ubezpieczenia, bedgca:

a) wychowankiem, uczniem, studentem, doktorantem lub stucha-
czem placowki oSwiatowo-wychowawczej,

b) pracownikiem placoéwki oSwiatowo-wychowawczej w rozumieniu ko-
deksu pracy, zatrudnionym na podstawie umowy o prace, powotania,
wyboru, mianowania lub spétdzielczej umowy o prace, lub osobg,
z ktérg Ubezpieczajgcy zawart umowe zlecenia lub umowe o dzieto,

ktéra nie ukonczyta 65. roku zycia;

Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawnio-

na do otrzymania Swiadczenia w przypadku Smierci Ubezpieczonego;

uszczerbek lub uszkodzenie ciata — nastepstwa nieszczeSliwego
wypadku wymienione w tabeli Swiadczen z tytutu uszczerbkéw lub
uszkodzen ciata na skutek nieszczesliwego wypadku;

wyczynowe uprawianie sportu — forma dziatalnoSci Ubezpieczonego

podejmowana dobrowolnie w drodze rywalizacji dla uzyskania mak-

symalnych wynikéw sportowych podczas zaje¢ szkolnych, pozaszkol-
nych, jak réwniez w zyciu prywatnym; ochrona ubezpieczeniowa obej-
muje jedynie dzieci i mtodziez, ktérzy nie ukonczyli 20. roku zycia;
studenci oraz pracownicy placéwek oSwiatowo-wychowawczych nie

s objeci ochrong; z ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sg sporty

wysokiego ryzyka;

24) wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek w ruchu lgdowym,

powietrznym lub wodnym, ktéremu ulegt Ubezpieczony jako:

a) kierowca bgdz pasazer quada, wylgcznie na drodze publicznej lub
jako kierowca badZz pasazer: samochodu, motoroweru, skutera,
autobusu, pojazdu szynowego, rowerzysta lub pieszy w rozumie-
niu prawa o ruchu drogowym,

b) pasazer statku morskiego, promu morskiego lub pasazerskiego
statku powietrznego.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3

1.

W zaleznoSci od zakresu ubezpieczenia okreSlonego w polisie,
przedmiotem ubezpieczenia sg nastgpstwa nieszczesliwych wypad-
kéw doznane przez Ubezpieczonego lub rodzica Ubezpieczonego,
a takze zdrowie Ubezpieczonego.

Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) Smieré Ubezpieczonego spowodowang nieszczesSliwym wypad-
kiem zaistniatym w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

2) Smier¢ Ubezpieczonego spowodowang wystgpieniem zawatu
serca lub udaru m6zgu w okresie udzielania ochrony ubezpie-
czeniowej;

3) Smier¢ Ubezpieczonego spowodowang wypadkiem komunikacyj-
nym zaistniatym w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

4) uszczerbek lub uszkodzenie ciata spowodowane nieszczesliwym
wypadkiem zaistnialym w okresie udzielania ochrony ubezpiecze-
niowej, okreslone w tabeli Swiadczeh z tytutu uszczerbkéw lub
uszkodzen ciata;

5) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu, ktory rozpoczat sie i trwa
w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej w celu leczenia
obrazen ciata, zaistniatych w okresie udzielania ochrony ubezpie-
czeniowej;

6) zwrot kosztow nabycia lub naprawy Srodkdw pomocniczych,

7) wystgpienie u Ubezpieczonego powaznego zachorowania, o kt6-
rym mowa w § 2 pkt 11), ktérego pierwsze rozpoznanie miato
miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

8) Smier¢ rodzica Ubezpieczonego spowodowang nieszczesliwym
wypadkiem zaistnialym w okresie udzielania ochrony ubezpiecze-
niowej;

9) zwrot kosztdéw leczenia i rehabilitacji poniesionych w celu lecze-
nia obrazen spowodowanych nieszczesliwym wypadkiem.

Po optaceniu dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia zostaje roz-
szerzony o pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w celu leczenia choroby,
ktora zostata zdiagnozowana lub z powodu ktérej rozpoczeto poste-
powanie diagnostyczno-lecznicze u Ubezpieczonego w okresie ochro-
ny ubezpieczeniowej oraz o Swiadczenia polegajgce na organizacji
lub organizacji i pokryciu kosztow ustug w zakresie i na zasadach
opisanych w zatgczniku nr 1 do WU.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg nastepstwa nieszczesliwych

wypadkow zaistniatych na catym Swiecie w czasie trwania odpowie-

dzialnosci Towarzystwa.

Towarzystwo obejmuje ochrong ubezpieczeniowg réwniez nastep-

stwa nieszczesliwych wypadkéw powstalych na skutek wyczynowego

uprawiania sportu. Powyzsze nie dotyczy ubezpieczenia oferowanego
studentom oraz pracownikom placéwek oSwiatowo-wychowawczych.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

§4

1.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w formie indywidualnej
(imiennej) lub w przypadku placowek oSwiatowo-wychowawczych
w formie grupowej (bezimiennej lub imiennej).

Umowa ubezpieczenia w formie grupowej bezimiennej moze zostaé
zawarta tylko w przypadku objecia ochrong ubezpieczeniowg wszyst-
kich os6b nalezacych do placowki oSwiatowo-wychowawczej, beda-
cej Ubezpieczajgcym.
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10.

11.

W przypadku gdy umowa ubezpieczenia jest zawarta w formie indy-
widualnej, Ubezpieczajgcym powinien by¢ rodzic Ubezpieczonego lub
Ubezpieczony.

TreS¢ umowy ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w nastepujacych

dokumentach: wniosku ubezpieczeniowym, WU, polisie lub kazdym

innym dokumencie ztozonym Towarzystwu przez Ubezpieczajgcego,
zaakceptowanym przez Towarzystwo jako cze$¢ umowy ubezpieczenia.

Whniosek o ubezpieczenie w formie indywidualnej (imiennej) powinien

zawierac:

1) dane Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego — imie, nazwisko,
date urodzenia lub numer PESEL, adres zamieszkania;

2) okres trwania umowy ubezpieczenia;

3) zakres i sumy ubezpieczenia.

Whniosek o ubezpieczenie w formie grupowej (bezimiennej) powinien

zawierac:

1) dane Ubezpieczajgcego — nazwa, adres, NIP;

2) okres trwania umowy ubezpieczenia;

3) zakres i sumy ubezpieczenia;

4) liczbe zgtaszanych do ubezpieczenia oséb.

Whniosek o ubezpieczenie w formie grupowej (imiennej) powinien za-

wierac:

1) dane Ubezpieczajgcego — nazwa, adres, NIP;

2) okres trwania umowy ubezpieczenia;

3) zakres i sumy ubezpieczenia;

4) liste imienng zgtaszanych do ubezpieczenia osob, zawierajaca:
imie i nazwisko, PESEL lub date urodzenia w przypadku, gdy
Ubezpieczonym jest obcokrajowiec.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na warunkach okreslonych

w WU, w zaleznoSci od wariantu — w formie indywidualnej (imiennej)

lub grupowej (bezimiennej lub imiennej).

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej w formie grupowej

imiennej rodzic lub przedstawiciel ustawowy Ubezpieczonego zobo-

wigzany jest do udostepnienia danych Ubezpieczonego wskazanych

w § 4 ust. 7 pkt 4) i wyraza zgode na udostegpnianie tych danych

Towarzystwu, w celu potwierdzenia ochrony ubezpieczeniowej oraz

obstugi umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 1 roku, liczac od daty

poczatku ochrony ubezpieczeniowej, okreslonej w polisie.

Ubezpieczony moze w tym samym czasie zostac objety ochrong ubez-

pieczeniowg tylko w ramach jednej umowy ubezpieczenia, zawartej na

podstawie tych samych WU.

Ochrona ubezpieczeniowa

§5

1.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy ubezpieczenia w formie
grupowej (bezimiennej lub imiennej) rozpoczyna sie od daty wskaza-
nej w polisie, pod warunkiem optacenia sktadki w petnej wysokosci
przed uptywem 30 dni od daty zawarcia umowy ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa, dla formy indywidualnej (imiennej)
w przypadku nowo zawieranych umoéw ubezpieczenia, rozpoczyna sie
od dnia nastepujgcego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wcze-
Sniej jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki.
Odpowiedzialno§¢ Towarzystwa dla formy indywidualnej (imiennej),
w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na kolejny roczny okres,
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po optaceniu sktadki, nie wczesniej
jednak niz po wygasnieciu dotychczasowej umowy ubezpieczenia.

Za termin optacenia sktadki uznaje sie date ztozenia dyspozycji prze-
lewu w banku, pod warunkiem ze na rachunku bankowym znajdujg
sie wystarczajgce Srodki do pokrycia sktadki.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia objecie ochrong ubez-
pieczeniowg kolejnych Ubezpieczonych, w trakcie okresu ubezpiecze-
nia, nastepuje na pisemny wniosek Ubezpieczajgcego, pod warun-
kiem uzyskania zgody Towarzystwa.

6.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
1) w stosunku do wszystkich Ubezpieczonych:

a) w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia,

b) w dniu odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubez-
pieczenia, z tytutu wszystkich zdarzeh objetych zakresem
ubezpieczenia, poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia
w formie pisemnej;

2) w stosunku do danego Ubezpieczonego:

a) w razie ztozenia przez Ubezpieczonego oSwiadczenia o wysta-
pieniu z umowy ubezpieczenia, zgodnie z § 12 ust. 2 WU
— z uptywem ostatniego dnia miesigca polisowego, w ktérym
nastagpito wystagpienie;

b) z tytutu wszystkich zdarzeh objetych zakresem ubezpieczenia
—w dniu $mierci Ubezpieczonego,

c) z tytutu uszczerbku lub uszkodzenia ciata Ubezpieczonego
— w dniu wyptaty Swiadczenia, ktérego kwota wraz z sumg
Swiadczeh wyptaconych z tytutu uszczerbku na zdrowiu lub
uszkodzenia ciata Ubezpieczonego tacznie odpowiada 100%
uszczerbku na zdrowiu lub uszkodzenia ciata,

d) z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nie-
szczesliwego wypadku — w dniu wyptaty Swiadczenia, ktérego
wysokos¢ odpowiada 180 dniom pobytu w szpitalu,

e) ztytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie cho-
roby — w dniu wyptaty Swiadczenia, ktérego wysokos¢ odpo-
wiada 30 dniom pobytu w szpitalu w nastepstwie choroby,

f) z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku i z tytutu pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu w nastepstwie choroby — w dniu, w ktérym taczna
suma wyptaty Swiadczenia z obu tych tytutow odpowiada 180
dniom pobytu w szpitalu,

g) z tytutu zwrotu kosztéw nabycia lub naprawy Srodkéw pomoc-
niczych — w dniu wyptaty Swiadczenia, ktérego kwota odpowia-
da sumie ubezpieczenia z tego tytutu,

h) z tytutu wystgpienia powaznego zachorowania u Ubezpieczo-
nego — w dniu wyptaty Swiadczenia z tego tytutu,

i) ztytutu Smierci rodzica Ubezpieczonego — w dniu wyptaty Swiad-
czenia z tytutu Smierci drugiego rodzica Ubezpieczonego,

j) ztytutu zwrotu kosztow leczenia i rehabilitacji — w dniu wyptaty
Swiadczenia, ktérego kwota odpowiada sumie ubezpieczenia
z tego tytutu.

Sktadka

§6

1.

3.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do optacenia sktadki w wysokosci
wskazanej w polisie i na wskazany rachunek bankowy Towarzystwa.
WysokosS¢ sktadki za jednego Ubezpieczonego okreslona jest w po-
lisie, ustalana jest wedtug taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu za-
warcia umowy ubezpieczenia i uzalezniona jest od wysokosSci sum
ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia, rodzaju placéwki oSwiatowo-
-wychowawczej i liczby Ubezpieczonych.

Sktadka ptatna jest jednorazowo za caly okres ubezpieczenia.

Podstawowe obowigzki stron umowy ubezpieczenia

§7

1.

Towarzystwo zobowigzane jest do wyptaty Swiadczenia w przypadku
zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, na warunkach
okreslonych w umowie ubezpieczenia.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do przekazywania Towarzystwu
prawdziwych i petnych danych niezbednych do nalezytego wykonywa-
nia postanowieh umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do potwierdzania spetniania warun-
kow przystgpienia do ubezpieczenia oraz potwierdzania daty przy-
stgpienia do ubezpieczenia 0s6b zglaszajgcych roszczenie o wyptate
Swiadczenia z tytutu umowy ubezpieczenia zawartej w formie grupo-
wej (bezimiennej).



4. Do obowigzkéw Towarzystwa nalezy rowniez:

1) doreczenie Ubezpieczajgcemu na piSmie lub — jezeli osoba zain-
teresowana wyrazi na to zgode — na innym trwatym nosniku WU
przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

2) doreczenie Ubezpieczajgcemu polisy lub dokumentu potwierdza-
jacego zawarcie umowy ubezpieczenia;

3) prawidtowe i terminowe wykonywanie zobowigzan przewidzianych
W umowie ubezpieczenia oraz przepisach prawa.

5. Obowigzki okreSlone w postanowieniach niniejszego paragrafu nie
wyczerpujg obowigzkéw stron umowy ubezpieczenia, ktére zostaty
okreslone w pozostatych postanowieniach umowy ubezpieczenia.

Obowiazki Ubezpieczajacego
§8

W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek, o ile
konieczna jest zgoda Ubezpieczonego na udzielenie ochrony ubezpiecze-
niowej lub Ubezpieczony zgadza sie na finansowanie kosztu sktadki ubez-
pieczeniowej, Ubezpieczajgcy przekazuje osobom zainteresowanym, przed
przystgpieniem do umowy ubezpieczenia lub przed wyrazeniem zgody na
finansowanie kosztu ochrony ubezpieczeniowej, na pisSmie lub — jezeli oso-
ba zainteresowana wyrazi na to zgode — na innym trwatym nosniku warunki
ubezpieczenia wraz z zatgcznikami.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§9

1. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli nieszczesliwy wy-
padek, bedacy przyczyng zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
zakresem ubezpieczenia na podstawie umowy ubezpieczenia, jest
nastepstwem:

1) dziatahh wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek, Swiadomego i do-
browolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w béjce lub aktach terro-
ryzmu, chyba Ze jego udziat w béjce wynikat z wykonywania czynno-
§ci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

2) spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w iloSci powodujacej, ze
zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do steze-
nia we krwi od 0,2%o alkoholu albo do obecnosci w wydychanym
powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dm?3; niezaleconego przez le-
karza zazycia lekdw, narkotykéw, Srodkow odurzajgcych lub psy-
chotropowych; poddania sie zabiegowi o charakterze medycznym
przeprowadzonemu poza kontrolg lekarza;

3) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego
czynu spetniajgcego ustawowe znamiona przestepstwa;

4) udziatu Ubezpieczonego w sportach wysokiego ryzyka;

5) petnienia przez Ubezpieczonego zasadniczej stuzby wojskowej;

6) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego
lub powietrznego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat odpowiednich
uprawnief lub dokumentu uprawniajgcego do kierowania i uzy-
wania danego pojazdu;

7) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego
lub powietrznego, jezeli pojazd ten nie posiadat odpowiedniego
Swiadectwa kwalifikacyjnego, chyba ze powyzsze nie miato wply-
WU ha zaistnienie zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia;

8) transportu Srodkami powietrznymi, z wyjgtkiem licencjonowanych
pasazerskich linii lotniczych.

2. W przypadku Smierci rodzica Ubezpieczonego postanowienia ust. 1
niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do rodzica Ubezpie-
czonego.

3. W przypadku pobytu w szpitalu Swiadczenie nie zostanie wyptacone,
jezeli celem pobytu w szpitalu jest:

1) por6d sitami natury, niezwigzany z patologig cigzy lub potozniczy-
mi powiktaniami okotoporodowymi;

2) poddanie Ubezpieczonego operacji plastycznej lub kosmetycz-
nej, chyba ze byta ona niezbedna do usuniecia skutkéw nieszcze-
Sliwego wypadku, jakiemu ulegt Ubezpieczony w okresie udzie-
lania ochrony ubezpieczeniowej, lub byta skutkiem powaznego
zachorowania wskazanego w § 2 pkt 11);

3) wykonanie Ubezpieczonemu rutynowych badan lekarskich, ba-
dan biochemicznych, badan rentgenowskich oraz innych badan,
o ile przyczyng ich przeprowadzenia nie jest choroba lub obraze-
nia ciata Ubezpieczonego;

4) wykonanie Ubezpieczonemu zabiegdw rehabilitacyjnych;

5) leczenie choréb umystowych i zaburzen psychicznych Ubezpie-
czonego;

6) leczenie wad wrodzonych Ubezpieczonego.

4. W przypadku gdy zdarzenie ubezpieczeniowe objete zakresem ubez-
pieczenia zostato spowodowane nieszczesliwym wypadkiem, Swiad-
czenie zostanie wyptacone pod warunkiem, ze zdarzenie wystgpito
przed uptywem 12 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku.

Rozwigzanie umowy
§10

1. Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie w ostatnim dniu okresu, za
ktory zostata optacona sktadka tgczna, jednak nie pézniej niz w dniu
poprzedzajgcym najblizszg rocznice polisy.

2. Skladka taczna za okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie
podlega zwrotowi.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia
§11

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6
miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpie-
czenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest
przedsigbiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpie-
czenia. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy Towarzystwo nie
poinformowato Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem o prawie
odstgpienia od umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia,
w ktérym Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem dowiedziat sig o tym
prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpie-
czajgcego z obowigzku zaptacenia skiadki za okres, w jakim Towarzy-
stwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.

2. OsSwiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno by¢ ztozone w for-
mie pisemne;j.

Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia oraz wystapienie z umowy
ubezpieczenia

§12
1. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym
czasie, skladajgc stosowane oSwiadczenie w formie pisemnej, z za-
chowaniem 1-miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec miesigca polisy. Przez miesigc polisy rozumie sie miesigc
rozpoczynajgcy sie w dniu poczatku ochrony ubezpieczeniowej, okre-
Slonej w polisie, a nastepnie w takim samym dniu kazdego kolejnego
miesigca, a jezeli nie ma takiego dnia w danym miesigcu — w ostat-

nim dniu tego miesigca.

2. Ubezpieczony moze w kazdym czasie wystgpi¢ z umowy ubezpie-
czenia, sktadajgc stosowane oSwiadczenie w formie pisemnej, ze
skutkiem na koniec miesigca polisowego, w ktérym nastgpito wysta-
pienie.

Uposazony
§13

1. Ubezpieczony moze wskazac jedng lub wigcej oso6b Uposazonych do
otrzymania Swiadczenia w razie jego Smierci.

2. Swiadczenie w zwigzku ze $miercig Ubezpieczonego nie zostanie wy-
ptacone osobie, ktéra swoim umysinym dziataniem spowodowata lub
przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego.

3. Jezeli w chwili smierci Ubezpieczonego nie ma Uposazonych albo
wszyscy utracili prawo do Swiadczenia w mys| postanowien ust. 1,
prawo do $wiadczenia przystuguje spadkobiercom Ubezpieczonego.

4. Za osobe zmartg przed Smiercig Ubezpieczonego uwaza sie rowniez
osobe, ktoéra zmarta jednoczesnie z Ubezpieczonym.
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Rodzaje Swiadczen

§ 14
1.

Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego spowodowanej nie-
szczesSliwym wypadkiem lub w nastepstwie zawatu serca lub udaru
mozgu

1) Jezeli Ubezpieczony zmart w wyniku nieszczesliwego wypadku
zaistniatego w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, To-
warzystwo wyptaci osobie uprawnionej Swiadczenie w wysokosci
sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie lub umowie ubezpiecze-
nia, pod warunkiem ze z medycznego punktu widzenia istnieje
zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy nieszczesliwym wypad-
kiem i Smiercig Ubezpieczonego.

2) Jezeli Ubezpieczony zmart w nastepstwie zawatu serca lub udaru
mobzgu objetego ochrong ubezpieczeniowg, a Smieré¢ nastgpita
przed uptywem 40 dni od daty wystgpienia zawatu serca lub uda-
ru moézgu, Towarzystwo wyptaci osobie uprawnionej Swiadczenie
w wysokosSci sumy ubezpieczenia z tytutu Smierci Ubezpieczo-
nego w nastepstwie zawatu serca lub udaru moézgu, okreslonej
w polisie lub umowie ubezpieczenia.

Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego spowodowanej wy-

padkiem komunikacyjnym

1) Jezeli Ubezpieczony zmart w wyniku wypadku komunikacyjnego

objetego ochrong ubezpieczeniowg, Towarzystwo wyptaci osobie

uprawnionej Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslo-
nej w polisie lub umowie ubezpieczenia, pod warunkiem ze z me-
dycznego punktu widzenia istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy
pomiedzy wypadkiem komunikacyjnym i Smiercig Ubezpieczonego.

Jezeli przyczyng Smierci Ubezpieczonego jest wypadek komunika-

cyjny, Towarzystwo wyptaci osobom uprawnionym tylko Swiadcze-

nie z tytutu Smierci Ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem
komunikacyjnym. W tym przypadku nie zostanie wyptacone Swiad-
czenie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego paragrafu.

Swiadczenie z tytutu uszczerbku lub uszkodzenia ciata Ubezpieczo-

nego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem

1) W przypadku uszczerbku lub uszkodzenia ciata Ubezpieczonego,
powstatego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, zaistniate-
go w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, Towarzystwo
wyptaci Ubezpieczonemu Swiadczenie w wysokoSci 1% sumy
ubezpieczenia z tytutu uszczerbku lub uszkodzenia ciata Ubezpie-
czonego za kazdy 1% uszczerbku lub uszkodzenia ciata.

2) Suma Swiadczeh wyptacanych z tytutu uszczerbku lub uszkodze-
nia ciata danego Ubezpieczonego, powstatego w nastepstwie
tego samego nieszczegsliwego wypadku, nie moze przekroczy¢
kwoty Swiadczenia odpowiadajgcego 100% uszczerbku lub uszko-
dzenia ciata Ubezpieczonego, zgodnie z tabelg uszczerbkéw lub
uszkodzen ciata, stanowigcg zatgcznik do niniejszych WU.

3) Kolejne Swiadczenie wyptacane z tytutu uszczerbku lub uszko-
dzenia ciata danego Ubezpieczonego, powstatego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, nie moze byé wyzsze niz kwota Swiad-
czenia wynikajgca z roznicy pomiedzy wysokoscig Swiadczenia
naleznego w przypadku 100% uszczerbku lub uszkodzenia ciata
a sumg Swiadczen wyptaconych dotychczas z tytutu uszczerbku
lub uszkodzenia ciata danego Ubezpieczonego, powstatego w na-
stepstwie nieszczesliwego wypadku.

4) Procent uszczerbku lub uszkodzenia ciata ustalany jest zgodnie
z tabelg uszczerbkéw lub uszkodzen ciata, stanowigcg zatacznik
do niniejszych WU.

5) Jezeli na podstawie dokumentacji medycznej nie jest mozliwe
ustalenie procentu uszczerbku lub uszkodzenia ciata, Towarzy-
stwo zastrzega sobie prawo do zlecenia wykonania badah me-
dycznych. Badania medyczne przeprowadzane sg przez lekarza
wskazanego przez Towarzystwo i na koszt Towarzystwa.

Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu spowodo-

wanego chorobg lub nieszczesliwym wypadkiem

1) W przypadku pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, ktéry rozpoczat
sie i trwa w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, z za-
strzezeniem pkt 6), Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu za kaz-
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-

dy dzieh pobytu w szpitalu, w zaleznosci od przyczyny pobytu,
jedno Swiadczenie wskazane w polisie lub umowie ubezpiecze-
nia, pod warunkiem ze nieszczesliwy wypadek zaistniat w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej lub jezeli pobyt w szpitalu
zwigzany byt z chorobg, ktéra zostata rozpoznana w okresie udzie-
lania ochrony ubezpieczeniowej.
2) Jezeli pobyt w szpitalu zostat spowodowany wigcej niz jedng
przyczyng objetg ochrong z tytutu niniejszych WU, Towarzystwo
wyptaci tylko jedno Swiadczenie, w wysokoSci odpowiadajgcej
wyzszej z kwot naleznych za kazde z tych zdarzen.
3) Limit odpowiedzialnosci Towarzystwa stanowi Swiadczenie ubez-
pieczeniowe za maksymalnie:
— 30 dni pobytu w szpitalu w danym roku polisy, w przypadku
pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w celu leczenia choroby,
z zastrzezeniem zdania drugiego;

— 180 dni pobytu w szpitalu w danym roku polisy, w przypadku po-
bytu Ubezpieczonego w szpitalu w celu leczenia obrazen ciata,
z zastrzezeniem zdania drugiego.

Jezeli nieprzerwany pobyt w szpitalu rozpoczat sie z datg udziela-

nia ochrony ubezpieczeniowej i wykracza:

— poza dany rok polisy lub

— poza okres udzielania ochrony ubezpieczeniowej,

przystuguje limit odpowiedzialnosci Towarzystwa jak w zdaniu

pierwszym i jest wliczany do limitu z roku polisy, w ktérym pobyt

w szpitalu sig rozpoczat.

4) Swiadczenie wyptacane jest po zakoriczeniu pobytu w szpitalu.
W przypadku pobytu w szpitalu w celu leczenia obrazen ciata
trwajgcego co najmniej 1 miesigc, na wniosek Ubezpieczonego,
Towarzystwo wyptaci czeS¢ Swiadczenia przed zakohczeniem
tego pobytu.

5) Swiadczenie pobytu w szpitalu w celu leczenia choroby lub le-
czenia obrazen ciata zaistniatych w okresie udzielania ochrony
nie jest nalezne za okres, w ktérym Ubezpieczony przebywat na
przepustce w trakcie pobytu w szpitalu.

6) Zakres ubezpieczenia nie obejmuje pobytu w szpitalu:

a) w celu leczenia choroby, ktory rozpoczat sie w ciggu pierw-
szego miesigca od dnia przystgpienia do ubezpieczenia, z za-
strzezeniem pkt 7);

b) w celu leczenia chordb, ktérych przyczyny zdiagnozowano, roz-
poznano lub leczono w okresie 5 lat poprzedzajgcych date
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;j.

7) Zapis, o ktéorym mowa w pkt 6) lit. a), nie ma zastosowania od
drugiego roku obowigzywania nieprzerwanej ochrony ubezpiecze-
niowej w ramach ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wy-
padkéw Bezpieczny.pl.

. Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw nabycia lub naprawy srodkow

pomocniczych dla Ubezpieczonego

1) Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu niepokryte z powszech-
nego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen spotecznych
wydatki, poniesione w zwigzku z leczeniem doznanych obrazen
ciata, na naprawe lub nabycie §rodkéw pomocniczych, pod wa-
runkiem ze naprawa lub nabycie zalecone zostaly przez lekarza
w zwigzku z nieszczeSliwym wypadkiem potwierdzonym doku-
mentacjg medyczng i objetym ochrong ubezpieczeniowa.

2) Zwrot nastepuje na podstawie rachunkéw bgdz faktur wystawio-
nych na rzecz Ubezpieczonego, do wysokosSci sumy ubezpiecze-
nia okreslonej w polisie lub umowie ubezpieczenia.

. Swiadczenie z tytutu wystapienia u Ubezpieczonego powaznego

zachorowania

1) W przypadku wystgpienia u Ubezpieczonego okreSlonego w § 2
pkt 20) lit. a) powaznego zachorowania, okreSlonego w § 2
pkt 11), ktérego pierwsze zdiagnozowanie miato miejsce w okre-
sie udzielania ochrony ubezpieczeniowej, Towarzystwo wyptaci
Ubezpieczonemu Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia
okresSlonej w polisie lub umowie ubezpieczenia.

2) Prawo do Swiadczenia z tytutu wystgpienia u Ubezpieczonego po-
waznego zachorowania zostanie przyznane pod warunkiem, ze



zdiagnozowanie powaznego zachorowania nastgpito przed ukon-
czeniem przez Ubezpieczonego 25. roku zycia oraz Ubezpieczony

sem ubezpieczenia oraz do dostarczenia dokumentéw niezbednych
do ustalenia odpowiedzialnoSci Towarzystwa.

pozostat przy zyciu przez okres co najmniej 1 miesigca od daty 2. Zawiadomienie dotyczace zaistniatego zdarzenia moze by¢ ztozone
rozpoznania powaznego zachorowania. na piSmie lub za zgodg Towarzystwa w innej uzgodnionej z Ubezpie-

3) Prawo do Swiadczenia w zwigzku z wystgpieniem u Ubezpieczo- czonym formie.
nego cukrzycy zostanie przyznane pod warunkiem, ze cukrzyca 3. Wszelkie dokumenty niezbedne do ustalenia zasadno$ci roszczen
zostata zdiagnozowana przed ukoficzeniem przez Ubezpieczone- oraz wysokosci $wiadczenia muszg byé przediozone w jezyku pol-
go 18. roku zycia. skim lub przettumaczone przez ttumacza przysiegtego.

4) Rodzaj i data zdiagnozowania powaznego zachorowania ustala- 4. Towarzystwo obowigzane jest speti¢ Swiadczenie w terminie 30 dni,
ne sg na podstawie dokumentacji medycznej lub na podstawie liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zajSciu zdarzenia objete-
badan medycznych, przeprowadzonych przez lekarza wskazane- go zakresem ubezpieczenia.
go przez Towarzystwo, wykonanych na zlecenie Towarzystwa. 5. Jezeli w powyzszym terminie wyjasnienie okolicznosci koniecznych

Koszt tych badah ponosi Towarzystwo.

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete powazne zachorowania:

a) ktore zdiagnozowano, rozpoznano lub leczono w okresie 5 lat
poprzedzajacych date rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
lub przed uptywem 1 miesigca od rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowej;

b) ktérych objawy zdiagnozowano, rozpoznano lub leczono w okre-
sie 5 lat poprzedzajgcych date rozpoczecia ochrony ubezpie-
czeniowej lub przed uptywem 1 miesigca od rozpoczecia ochro-
ny ubezpieczeniowej;

c) ktére sg nastepstwem lub konsekwencjg wady wrodzonej
i schorzen bedacych ich skutkiem.

6) Zapis, o ktérym mowa w pkt 5) lit. a) i b), nie ma zastosowania
od drugiego roku obowigzywania nieprzerwanej ochrony ubezpie-

5

-

do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysokosSci Swiad-
czenia okazato sie niemozliwe, Towarzystwo wyptaci Swiadczenie
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy dotozeniu nalezytej staran-
nosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezspor-
ng czes¢ Swiadczenia Towarzystwo wyptaci w terminie wskazanym
w ust. 4.

Reklamacje, skargi i zazalenia

§ 16
1.

Reklamacja to wystgpienie osoby fizycznej, w tym skarga i zazale-
nie, skierowane do Towarzystwa, zawierajgce zastrzezenia dotyczace
ustug Swiadczonych przez Towarzystwo. Inne podmioty niz osoby fi-
zyczne moga wnosic skargi i zazalenia zgodnie z ust. 12.

. ) h ubexbi . . sliwveh 2. Reklamacja moze by¢ ztozona Towarzystwu w nastepujgcy sposob:
szyepr;gygv \I;/e;iriréitzzny-t:)l-ezpleczenla nastepstw nieszezesliwye 1) w formieU |giser.nnej - psobiéclie w ﬁigd;ibievc'owarzy.stwa: AX|A (;rr?;,vz
7) Swiadczenie z tytutu wystgpienia u Ubezpieczonego powaznego Zgjst5w1c? albizzi)z; Ta:)czet?)i/eal l:];agldre'S; xXAa'rl'z\Z:/i:rlz?/sptrv?c,)uU.bez;e-
zachorowania nie zostanie wyptacone w przypadku, gdy powazne czen i Reasekuracji S.A., 00-867 Warszawa, ul. Chiodna 51;
zachorowanie jest nastepstwem zdarzeh wymienionych w § 9 ni- ) ) ) . .
nigjszych WU, a takze gdy jest nastepstwem choroby AIDS lub 2) w formie elektronicznej na adres e-mail: szkody.korporacyjne@
zakazenia Ubezpieczonego wirusem HIV, samookaleczenia lub axa.pl; o
okaleczenia Ubezpieczonego na jego prosbe, niezaleznie od jego 3) ustnie - telefonicznie pod nr telefonu 22 555 04 45 (koszt pola-
stanu poczytalnosci. cz<.en|a zgodnie z taryfg operatora) albo osobiScie podczas wizyty
7. Swiadczenie z tytutu $mierci rodzica Ubezpieczonego spowodowa- WJedn'ostce Tgwevzystwa. . .
nej nieszczesliwym wypadkiem 3. Re’klam.aqe wno§| 5|e do Zarzgdu Towarzystwa. Re!«lan?aga n]oze
1) Jezeli rodzic Ubezpieczonego, okreSlonego w § 2 pkt 20) lit. a), byc' zlo.zona W kazEJeJ'Jednostc.e Towarzys'twfa obslugUJ.ac’:eJ klle.n.tow.
zmart w nastepstwie nieszczesliwego wypadku objetego ochro- 4, Z{qzenle reklamaICJ.l n|ezw{oczn.|e po powzieciu zastrzezen utatwi i przy-
ng ubezpieczeniowg, Towarzystwo wyptaci osobie uprawnionej Spieszy rzetelne jej rozpatrzenie.
swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia ustalonej w umo- 5. Odpowiedz Towarzystwa na reklamacje zostanie udzielona w formie
wie ubezpieczenia. pisemnej albo poczty elektroniczng, jezeli osoba sktadajgca rekla-
2) Prawo do Swiadczenia z tytutu Smierci rodzica Ubezpieczonego macje zio;y wniosek o udmelgme _OdeW'edZ_' W tej formie. Dodat'ko-
zostanie przyznane pod warunkiem, ze nieszcze$liwy wypadek, wo, n.a wnpsek osopy skladajac.ej reklam?CJe, To-w.arzy.stw.o potwier-
ktory spowodowat Smier, wystapit przed ukonczeniem przez dza pisemnie lub w inny uzgodniony sposoéb fakt jej ztozenia.
Ubezpieczonego 25. roku zycia oraz miat miejsce w okresie trwa- 6. W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontaktowych oso-
nia odpowiedzialnosci Towarzystwa. by sktadajgcej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji nalezy podac
8. Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztow leczenia i rehabilitacji Ubez- nastc?pUJace 'dane: imie, r?a_ZWISko' adres do korespondencji, adres
pieczonego spowodowanych nieszczesliwym wypadkiem e-mail ?W re.me wyboru ta_klej formy kontaktu).. . .
1) Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu niepokryte z powszech- 7 O,de\,N,Ie,dZ_I na reklam.aICJe Towa.rzystwc.) uaziela be_z Zbednej Z.MOKI’
nego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen spolecznych nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
wydatki poniesione w zwiazku z pobytem w szpitalu, wydatki po- 8. W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych
niesione na badania, zabiegi i operacje (w tym niezbedne opera- rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni,
cje plastyczne, majace na celu usuniecie oszpecenia wyniklego Towarzystwo w tym terminie poinformuje osobe skiadajgca reklama-
z nieszczesliwego wypadku) oraz zabiegi rehabilitacyjne, pod wa- cie o przyozyn-ie niemoznosci rgzpatrzeni.a rekl_amacji. W takim prz_y‘—
runkiem ze powyzsze zostato zalecone przez lekarza w zwigzku padku 'oq;)owedi' na rel'<la.m.aCJe Zosta.nle udzielona nie pozniej niz
z nieszczesliwym wypadkiem potwierdzonym dokumentacjg me- w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.
dyczng i objetym ochrong ubezpieczeniowa. 9. Jezeli osoba skiadajgca reklamacje nie zgadza sie ze stanowiskiem
2) Zwrot nastepuje na podstawie rachunkéw bgdz faktur wystawio- Towa.rzys.twa wyrazonym W odpowiedzi na rekla'maCJ:e, moze wystapic
nych na rzecz Ubezpieczonego, do wysokosci sumy ubezpiecze- z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.
nia okreslonej w polisie lub umowie ubezpieczenia. 10. Osoba sktadajgca reklamacje, ktéra nie zgadza sie ze stanowiskiem

Towarzystwa, moze réwniez wystgpi¢ do sgdu powszechnego z po-

wodztwem przeciwko Towarzystwu, wedtug wiasciwosci okreslonej
w8 17.

Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrdcenia sie
0 pomoc do wiasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecz-
nika Konsumentow.

Wyptata swiadczenia
§15 11.

1. Osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia zobowigzana jest do
zawiadomienia Towarzystwa o zaistnieniu zdarzenia objetego zakre-




Warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow Bezpieczny.pl

12. Do skarg i zazalefh wnoszonych przez inne podmioty niz osoby fizycz- 2.
ne majg odpowiednie zastosowanie postanowienia ust. 2-8 oraz
ust. 10-11, z zastrzezeniem ze w szczegblnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie skargi lub zazalenia
i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Towarzystwo w tym terminie

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o witasciwosci ogblnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

poinformuje osobe sktadajgcg skarge lub zazalenie o przyczynie nie- Postanowienia koncowe
moznosci ich rozpatrzenia, i w takim przypadku odpowiedzZ na skarge

lub zazalenie zostanie udzielona nie pézniej niz w terminie 90 dni od §18

dnia ich otrzymania. 1.

13. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
14. Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzeSnia 2016 r. 0 pozasado-

Oswiadczenia i zawiadomienia dotyczgce umowy ubezpieczenia skia-
dane sa na piSmie lub za zgodg Towarzystwa w innej uzgodnionej
z Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym formie.

wym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy, ze podmio- 2. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi WU stosuje sig¢ odpowied-
tem uprawnionym dla AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. nie przepisy prawa polskiego.
do prowadzenia postepowain w sprawach pozasgdowego rozwigzy- 3. Integralng czes¢ warunkéw ubezpieczenia stanowi Formularz do WU
wania sporéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik — informacja sporzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11
Finansowy (Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl). wrzesnia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
4. Niniejsze WU zostatly zatwierdzone uchwatg Zarzadu AXA TUIR S.A. nr
Wiasciwosé sgdowa 2/06/04/2017 z dnia 6 kwietnia 2017 r.

5. Niniejsze WU wchodzg w zycie z dniem 21 kwietnia 2017 r. i majg
zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawartych od tego dnia.

8§17
1. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczyé wedtug przepisébw o witasciwosci ogblinej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego,
ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Zatacznik nr 1 - Zakres Swiadczen assistance dostepnych po pobycie w szpitalu w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem lub chorobag

1. Ponizsze Swiadczenia dostepne sg pod warunkiem spetnienia ponizszych wymogow:
1) zostato przyznane Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu zgodnie z niniejszymi WU;
2) pobyt w szpitalu trwat co najmniej 7 dni.

2. Ponizsze Swiadczenia realizowane sg wylgcznie na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

Rodzaj Swiadczenia Limit

korepetycje — jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby Ubezpieczony nie moze uczestniczyé w zajeciach
dydaktycznych w placéwce oSwiatowo-wychowawczej w zwigzku z koniecznosScig hospitalizacji przez okres nie krotszy niz 7
dni, Towarzystwo zorganizuje i pokryje koszty dojazdu korepetytora do miejsca hospitalizacji Ubezpieczonego lub do miejsca
zamieszkania oraz koszty korepetycji w zakresie biezgcego programu nauczania w placéwce oSwiatowo-wychowawczej w czasie
nieobecnosci Ubezpieczonego (z wytgczeniem materiatu dydaktycznego o charakterze specjalistycznym lub zawodowym, w od-
niesieniu do catej grupy przedmiotéw); dla uczniéw szkét podstawowych, gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych zakres Swiad-
czenia obejmuje korepetycje z przedmiotéw wybranych sposrdod: jezyka polskiego, matematyki, fizyki, chemii, biologii, jezykow
obcych (angielskiego, niemieckiego, francuskiego, hiszpanskiego)

10 h w roku polisowym

2 h w ramach jednej
wizyty korepetytora

wizyta lekarska — Towarzystwo zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztow wizyt lekarskich w placéwce medycznej lub zor-

ganizowanie i pokrycie kosztéw honorariéw i dojazdéw lekarza pierwszego kontaktu do miejsca pobytu Ubezpieczonego, jezeli 2 wizyty
powyzsze jest konieczne w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem lub chorobg, z tytutu ktérej Ubezpieczony byt hospitalizowany w roku polisowym
przez okres nie krotszy niz 7 dni; Swiadczenie jest organizowane, o ile nie jest konieczna interwencja pogotowia ratunkowego

wizyta pielegniarki — Towarzystwo, na zlecenie lekarza prowadzgcego, zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztéw honorariow

i dojazdow pielegniarki do miejsca pobytu Ubezpieczonego, jezeli powyzsze jest konieczne w zwigzku z nieszczesliwym wypad-

kiem lub choroba, z tytutu ktérej Ubezpieczony byt hospitalizowany przez okres nie krétszy niz 7 dni; Swiadczenie obejmuje

organizacje i pokrycie kosztow:

a) wykonywania czynnosci zwigzanych z utrzymaniem higieny, 2 wizyty

b) wykonywania zabiegbw leczniczych, w szczegblnosci: oktady, opatrunki, rehabilitacja oddechowa, podawanie lekéw itp. — w roku polisowym
zgodnie z zaleceniami lekarza prowadzacego,

c) wykonywania czynnosci diagnostycznych, w szczegblnosci: pomiar ciSnienia i tetna, wazenie itp. — zgodnie z zaleceniami
lekarza prowadzacego,

d) wykonywania czynnoSci pomagajgcych w odzywianiu sie

transport z osobg towarzyszaca do placowki medycznej na wizyte kontrolng w zwigzku z hospitalizacjg Ubezpieczonego
trwajaca nie krocej niz 7 dni — Towarzystwo zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu medycznego do placowki
medycznej odpowiadajgcej wymogom leczenia albo do placowki medycznej, w ktorej zostang wykonane badania specjalistyczne
lub zabieg chirurgiczny; Swiadczenie realizowane jest na pisemne zalecenie lekarza prowadzacego, po konsultacji z lekarzem
Centrum Operacyjnego AXA i odbywa sie Srodkiem transportu dostosowanym do stanu zdrowia osoby uprawnionej

2 000 PLN
w roku polisowym

tozko szpitalne dla rodzica Ubezpieczonego — jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby Ubezpieczony jest ho-
spitalizowany przez okres nie krétszy niz 7 dni, Towarzystwo zorganizuje i pokryje koszty t6zka szpitalnego dla jednego prawnego
opiekuna dziecka w placéwce medycznej, w ktorej dziecko jest hospitalizowane, o ile dana placéwka medyczna oferuje takg
mozliwos§¢; Swiadczenie bedzie realizowane zgodnie z lokalnymi mozliwoSciami przez caty czas hospitalizacji dziecka, jednakze
nie dtuzej niz do wyczerpania limitu

2 000 PLN
w roku polisowym




Rodzaj swiadczenia Limit

infolinia medyczna — Towarzystwo zapewnia dostep do infolinii medycznej, polegajacy na telefonicznej rozmowie z uprawnionym
personelem medycznym, ktoéry w miare posiadanej wiedzy specjalistycznej oraz istniejgcych mozliwosci udzieli ustnej ogblnej
informacji o danym schorzeniu, typowo stosowanym leczeniu, w tym o nowoczesnych metodach leczenia dostepnych na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, a takze o uwarunkowaniach medycznych dotyczgcych poszczegblnych schorzen; Towarzystwo gwaran-
tuje rowniez dostep do informacji na temat:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

jednostek chorobowych,

standéw wymagajgcych nagtej pomocy,

zachowan prozdrowotnych,

lekéw, w tym objawow niepozgdanych przy przyjmowaniu lekow,
obowigzkowych szczepien dzieci,

transportu medycznego,

telefondw zaufania i grup wsparcia, udzielajgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej pomocy osobom dotknigtym alko-
holizmem, w trudnej sytuacji rodzinnej, cierpigcym na okreslone schorzenia (np. cukrzyce, chorobe serca), kobietom po

mastektomii, rodzicom ciezko chorych dzieci,

placéwek medycznych (lekarzy ogblnych, szpitali, przychodni, spétdzielni lekarskich), w tym adreséw, godzin pracy i numeréw

brak

telefonéw placéwek odpowiadajacych potrzebom Ubezpieczonego i rekomendowanych przez lekarzy Centrum Operacyjnego

AXA,

aptek znajdujgcych sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym w szczegblnosSci na temat godzin ich otwarcia, adre-

séw, numerow telefonow,

badan kontrolnych dla grup wiekowych o podwyzszonym ryzyku,
szczepien, zagrozeh epidemiologicznych dla podroznych,

placowek prowadzgcych zabiegi rehabilitacyjne,

placéwek handlowych oferujgcych sprzet rehabilitacyjny,

sposobu przygotowywania sie do zabiegéw lub badan medycznych,
domoéw pomocy spotecznej, hospicjow;

informacje, o ktérych mowa powyzej, nie majg charakteru diagnostycznego i leczniczego i nie moga by¢ traktowane jako podsta-
wa do jakichkolwiek roszczefn wobec lekarza Centrum Operacyjnego AXA i Towarzystwa; Swiadczenie bedzie realizowane zgodnie
z lokalnymi mozliwosciami przez caty czas hospitalizacji dziecka, jednakze nie dituzej niz do wyczerpania limitu

2.

W razie pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, trwajgcego nie mniej niz 7 dni,
gdy konieczne jest skorzystanie z Swiadczen, o ktérych mowa w ust. 1,
osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia lub osoba wystepujgca
w jej imieniu zobowigzana jest — przed podjeciem jakichkolwiek dziataf
we wltasnym zakresie — niezwtocznie zgtosic telefonicznie prosbe o po-
moc do Centrum Operacyjnego AXA, ktorego numer telefonu podany jest
w polisie lub dokumencie umowy ubezpieczenia. Osoba uprawniona do
otrzymania Swiadczenia lub osoba kontaktujgca sie w jej imieniu powin-
na doktadnie wyjasni¢ dyzurujgcemu pracownikowi Centrum Operacyjne-
go AXA okolicznosci, w jakich Ubezpieczony sie znajduje, i jakiej pomocy
potrzebuje oraz umozliwi¢ lekarzom Centrum Operacyjnego AXA dostep
do wszystkich informacji medycznych.

. W przypadku zaistnienia takiej koniecznosci, na zgdanie Centrum Ope-

racyjnego AXA, zarébwno osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia,

jak réwniez osoba wystepujgca w jej imieniu zobowigzana jest:

1) podaé nazwisko i imie osoby uprawnionej do otrzymania Swiadcze-
nia, a takze numer PESEL i w miare mozliwosci jej numer telefonu;

2) poda¢ numer polisy;

3) podac doktadne miejsce zdarzenia, krétki opis i rodzaj wymaganej
pomocy;

4) stosowac sie do zalecen Centrum Operacyjnego AXA, udzielajac in-
formaciji i niezbednych petnomocnictw;

5) umozliwi¢ Centrum Operacyjnemu AXA dokonanie czynnosSci nie-
zbednych do ustalenia okolicznosci zdarzenia, zasadnosci i wysoko-
§ci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu wyjasnien.

. W wyjagtkowych sytuacjach, gdy na skutek zdarzenia losowego lub sity

wyzszej osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia lub osoba wyste-
pujgca w jej imieniu nie mogly skontaktowa¢ sie z Centrum Operacyjnym
AXA i w zwigzku z tym same pokryly koszty ustug medycznych, o ktérych
mowa W niniejszych WU, Towarzystwo zwréci w catosci badz czesScio-
wo (w zaleznoSci od tego jaka czeS¢ wydatkéw zostata przeznaczona
na sfinansowanie Swiadczen, do ktorych zobowigzane byto Centrum

Operacyjne AXA) poniesione koszty, pod warunkiem zgloszenia sie do
Centrum Operacyjnego AXA najp6zniej w ciggu 5 dni kalendarzowych
od daty ustania przyczyn uniemozliwiajgcych skontaktowanie si¢ z Cen-
trum Operacyjnym AXA i przedstawienia wskazanych przez Centrum
Operacyjne AXA dokumentéw. Zwrot kosztow bedzie nastepowat po zwe-
ryfikowaniu ich zasadnosci przez Centrum Operacyjne AXA. Towarzystwo
zastrzega sobie prawo do zwrotu kosztow, jakie poniostoby w przypadku
zapewnienia ustug medycznych we wtasnym zakresie, w wysokosci nie
wyzszej niz wysokosci sum ubezpieczenia.

. Swiadczenia odnoszace sie do pobytéw w szpitalu objetych ochrong To-

warzystwa sg realizowane przez czas maksymalnie 12 miesiecy, liczac
od daty pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, w zwigzku z ktérym dane
Swiadczenie przystuguje,

. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do odmowy spetnienia Swiadczenia,

zmniejszenia go lub — w przypadku zwrotu kosztéw — pokrycia catko-
witych kosztow, jakie Towarzystwo poniostoby w przypadku organizowa-
nia ustug we witasnym zakresie, jezeli osoba uprawniona do otrzymania
Swiadczenia lub osoba wystepujgca w jej imieniu umysinie lub wsku-
tek razgcego niedbalstwa nie dopetnity ktéregokolwiek z obowigzkéw
okreslonych wyzej, o ile przyczynito sie to do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci lub skutkéw zdarzenia
ubezpieczeniowego.

. Podanie nieprawdziwych danych, dotyczacych okolicznosci lub skutkéw

zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowg, lub
uchylenie sie od udzielenia wyjasnien, powoduje odmowe zwrotu kosz-
tow. W przypadku podania nieprawdziwych informacji Towarzystwo moze
zazgdaC zwrotu poniesionych kosztow.

. Wykonanie ustug medycznych gwarantowanych w niniejszych WU moze

by¢ opdznione na skutek strajkdw, zamieszek, niepokojéw spotecznych,
zamachow terrorystycznych, wojny domowej lub wojny o zasiegu miedzy-
narodowym, promieniowania radioaktywnego lub jonizujgcego, zaistnie-
nia zdarzenia losowego lub zadziatania sity wyzszej udokumentowanych
przez Towarzystwo.



Wiecej informacji uzyskasz od naszego przedstawiciela

kim jesteSmy

AXA to jedna z najwiekszych grup finansowych

na Swiecie. Wieloletnie doSwiadczenie i stata obecnos¢
na miedzynarodowych rynkach sprawity, ze zaufaty nam
juz 103 miliony klientéw w 64 krajach.

AXA w Polsce to r6znorodnos¢ ubezpieczeh ochronnych,
zdrowotnych i turystycznych oraz otwarty fundusz
emerytalny. To takze nowoczesne rozwigzania inwestycyjne
dopasowane do zr6znicowanych potrzeb klientow.

Naszym klientom oferujemy rzetelng analize potrzeb
oraz wysoki standard obstugi.

ubezpieczenia
inwestycje
emerytury

801 200 200

axa.pl

6820517

AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.
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